UBND TINH HA TINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SONOI VU Péc lap - Tw do - Hanh phic
Sb: 83 /TB-SNV Ha Tinh, ngay25thang 7 ndam 2023
THONG BAO

Két qué kiém tra vigc thue hién chinh séch, phap luat, nhiém vu,
quyén han dwgc giao tai Ban Thi dua - Khen thwéng tinh tir ngay
01/01/2022 den thoi diém kiem tra

Thue hién Quyét dinh s6 172/QD-SNV ngay 06/6/2023 cua S& Noi vu Ve
viéc thanh lap Poan Kiém tra cac don vi truc thuoc S¢ Noi vy, Thong bao )
992/TB-DKT ngay 06/6/2023 vé viéc thong béo kiém tra tai cac don vi truc
thuq(f)c S& NoI vu, ngéy,l4/6/2024: tai Ban Thi dua - Khen thudéng tinh, Poan
Kiém tra S¢ Noi vu tién hanh kiém tra viéc thuc hién chinh séach, phap luat,
nhiém vy, quyen han dugc giao tai Ban Thi dua - Khen thuong tinh tir ngay
01/01/2022 den thoi diem kiem tra.

Qua trinh kiém tra, Boan da 1am viéc voi lanh dao Ban, truong cac phong, ca
nhan c6 lién quan va tién hanh kiém tra, x4c minh truc tiép cac ndi dung. Két qua
Kiém tra nhu sau:

l. KET QUA KIEM TRA

1. Két qua thuc hién cac quy dinh cia phap luat vé phong chéng tham
nhiing (PCTN) tai don vi

1.1. Cong tic ban hanh viin ban chi dao va tuyén truyén vé phong
chong tham nhiing

Trong ky kiém tra Ban Thi dua - Khen thudng tinh (sau day goi tit 1a
Ban) d ban hanh cac van ban: Chuong trinh s6 21-CT/CB ngay 19/3/2023 cdng
tac phong chong tham nhiing, tiéu cyc nim 2022, Chuong trinh s6 13-CT/CB
ngay 26/4/2023 vé phong, chong tham nhiing, tiéu cyc nam 2023 cta Chi bo,
Chuong trinh s6 10-CTr/CB ngay 17/4/2023 vé kiém tra, giam sat Chi bd nim
2023, Ké hoach s6 271/KH-BTPKT ngay 13/6/2023 vé cong tac phong, chong
tham nhiing, ti€u cyc nam 2023.

Cong tac tuyén truyén vé phong chéng tham nhiing duoc Lanh dao Ban
quan tdm, quan triét dén cong chirc thong qua cac budi sinh hoat chi bo thudng
ky, giao ban hang thang.

1.2. Viéc té chiic thuc hién cac quy dinh vé phong chong tham nhiing

- Viéc bé tri, quan ly, st dung tai chinh, tai san cong duoc don vi bo tri
quan ly st dung dung muc dich, dung d6i twong theo quy dinh ctia Chinh phi va
cac Thong tu husng dan caa Bo Tai chinh.
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- Viéc mua sim tai san duoc thyuc hién theo ding tiéu chuan, dinh muc,
dung muc dich tiét kiém va hiéu qua. Nam 2023 mua saim 01 may tinh xach tay
va 01 may in dé phuc vu cong tac, sé tién 19.580.000d.

- Ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo, quan 1y va st dung tai san cong nim
2022, 2023 va thuc hién ding dinh murc, ticu chuén va ché do theo Quy ché.

- Cong khai ngan sach dung cac quy dinh cua Bo Tai chinh: Thong tu sd
61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017, sb 90/2018/TT-BTC ngay 28/09/2018 sua
d6i, bd sung mot s6 diéu cua Thong Tu s6 61/2017/TT-BTC ngay 15/6/2017.

Tén tai, han ché:

Can ct phap ly ban hanh Quy ché chi tiéu noi bo khong can cit Thong tu
sb 36/2018/TT-BTC cua Bo Tai chinh vé huéng dan lap du toan, quan Iy va st
dung kinh phi danh cho cong tac dao tao, boi dudng can bo, céng chuc, vién
chuec.

2. Két qua viéc thuc hién phap luat vé tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t6 cdo theo quy dinh

Trong ky kiém tra, Ban di tiép nhan 08 don thu cua céng dant, noi dung
chu yéu lién quan dén ché dg, chinh sach khen thuéng. Ban dd ban hanh 05 cong
van tra 1oi don thu cta cong dan; 03 cong van chuyén don ciia cong dan dén cac
co quan c6 tham quyén giai quyét dé hudng dan cong dan thyc hién cac thu tyc,
cung cap cé4c hd so, tai liéu dé duge huong ché do, chinh sach theo quy dinh.
Pén thoi diém kiém tra, ¢6 01 noi dung dé nghi cia 6ng HO Phic Diém (huyén
Loc Ha) chua duoc giai quyét dat diém?; ¢6 01 noi dung dé nghi caa ba Tran Thi
Hong (huyén Bac Tho) di c6 van ban tra 1oi ctia Ban Thi dua - Khen thuong
Trung wong, dang chd thuc hién cac quy trinh c6 lién quan dé giai quyét cho ca
nhan.

Ban da thyc hién tiép 20 lugt céng dan tai tru s¢, don vi da cir cdng chuc
huéng dan cong dan vé cac noi dung co lién quan theo ding quy dinh.

Tén tai, han ché:

Ban chua 1ap S6 ghi chép bién ban lam viéc véi cong dan c6 don thu.
Bién ban lam viéc vai cong dan c6 don thu hién nay dugc ghi chép vao Bién ban
hop co quan.

Nam 2022: don vi nhan 04 don thu cua cong dan (01 don cua dng Tran Vin T4 (CAm Xuyén); 01 don cua dng
Ho Phic Diém (Loc Ha); 01 don cua éng Poan Tham (Puc Tho); 01 don cua ba L& Thi Buc (thi x3 Hong
Linh)).

Niam 2023: Pon vi nhan 04 don dé nghi cua cong dan: 01 don ctia 6ng Nguyén Thanh Dat (Can Loc); 01 don ciia
6ng Pham Tung Thirc (Dic Tho); 01 don cua ba Tran Thi Hong (Btic Tho); 01 don cua 6ng Nguyén Vinh Phuc
(Binh Thuéan).

2Ban Thi dua - Khen thuong tinh di ban hanh Cong vin sé 135/BTDKT-NV ngay 03/3/2023 vé viéc giai quyét
kién nghi khen thuong thanh tich khang chién ciia 6ng H6 Phic Diém; trong d6 da dé nghi UBND huyén Loc Ha
quan tam chi dao viéc thyc hién va huéng dan cong dan hoan thién hd so, thuc hién cac quy trinh, tha tuc theo
quy dinh dé trinh UBND tinh (qua Ban Thi dua - Khen thuong tinh) xét, trinh Tha tuéng Chinh pha xét dé nghi
Chi tich nudce khen thuang néu dam bao diéu kién, tiéu chuan theo quy dinh.



3

3. Két qua trién khai thuc hién nhiém vu quan ly nha nwéc theo quy
dinh; két qua thuc hién quy ché l1am viéc; cac quy dinh caa phap luat veé
dan chi co sé

3.1. Két qua trién khai thuc hién nhiém vu quén Iy nha nwéc theo quy
dinh; két qua thuc hién quy ché lam viéc; viéc phan cong, theo déi, danh gia
két qua thuc hién nhiém vu dwugc giao ddi véi cong chirc

- Ban d3 ban hanh K& hoach thuc hién nhiém vu trong tdm nim 2022,
2023 va hoan thanh dung tién do cac nhiém vy dugc giao; phan cdng nhiém vu
cu thé cho cac dong chi Lanh dao, cdng chic Ban (Thdng béo sé 123/TB-
BTDKT ngay 9/3/2022); da ban hanh cac Quy ché 1am viéc (Quyét dinh sb
72/QD-BTDKT ngay 31/3/2015; s6 06/QD-BTPKT ngay 03/3/2023), Ké hoach
phuc vu cdng tac chi dao, diéu hanh.

Trong nam 2022 va 6 thang dau nam 2023, da chi dong tham muu UBND
tinh, S& Noi vu ban hanh nhiéu vin ban dé chi dao thuc hién nhiém vu cua
nganh. Cac nhiém vy duoc giao thuc hién co ban dung tién do.

- Pinh ky hang thang don vi t6 chitc hop giao ban danh gia két qua thuc
hién nhiém vu hoic hop dot xuat theo yéu cau nhiém vu.

- Trén co s Ké hoach nhiém vu khung trong tim hang nam cua Ban, cac
phong chuyén mén phan cong nhiém vu cu thé cho ting cong chirc thugc phong
dé trién khai nhiém vu trong nam. Cac phong c6 Ké hoach cong tac thang, kiém
soat két qua thuc hién nhiém vy théng qua hop giao ban va ung dung cong nghé
thong tin.

Ton tai, han ché:

- S6 ghi Bién ban hop giao ban con chung chung, chwa rd, dic biét 1a phan
két luan chu tri Hoi nghi.

- Thoi gian tiép nhan hd so khong dung véi quy dinh tai Huéng dan sb
82/HD-TPKT ngay 15/11/2022 vé viéc hudng dan tong két cong tac thi dua -
khen thuong (Hd so dé nghi khen thuong thudc tham quyén caa Cha tich UBND
tinh giri trudc ngay tong két cia don vi thi thiéu 10 ngay 1am viéc va trudc ngay
25/12/2022. B6i véi cac Ngan hang thuong mai trén dia ban, thoi gian nop ho so
cham nhat dén ngay 15/01/2023, tuy nhién, van cd nhiéu ho so tiép nhan sau
ngay 15/01/2023).

- COn mot s6 nhiém vy cham (Iy do khach quan) nhu Quy ché xét tén vinh
danh hiéu Doanh nghiép tiéu biéu” va “Doanh nhén tiéu biéu” tinh Ha Tinh (da
c¢6 Vian ban xin 10i thoi gian trinh (dang ky ban hanh nim 2022, tuy nhién cudi
nam Hoi dong xét ton vinh Doanh nghiép, Doanh nhan tiéu biéu khong b tri
duoc lich hop nén chuyén sang nam 2023, dén nay tam dung do sé& tich hop
trong Quy ché Thi dua khen thuéng cua tinh sau khi Luat Thi dua, khen thuong
nam 2022 c6 hiéu luc)...
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3.2. Viéc thuc hién phap luat vé dan chii co sé

Trong ky kiém tra, don vi d3 ban hanh Quy ché dan chu co s& trong hoat
dong cia Ban Thi dua - Khen thuong tinh Ha Tinh (Quyét dinh s6 08/QP-
BTDKT ngay 07/6/2023).

Hang nam, don vi di t6 chirc Hoi nghi can b, céng chirc, ngudi lao dong
theo dang quy dinh va vin ban huéng dan caa S& Noi vu: ¢6 bao céo téng két
niam va phuong huéng, nhiém vu trong thoi gian téi, théng qua béo céo tong két
phong trao thi dua; tong hop két qua dang ky thi dua ca nhan, dang ky thi dua
tap thé; ky két giao udc thi dua giita ngudi dimg dau co quan va to chic cong
doan. Tai hoi nghi, cbng chie, ngudi lao dong da duoc thao luan, tham gia y
kién ddi véi cac noi quy, quy ché, chuong trinh cong tac caa don vi.

Viéc ban hanh Quy ché dan chu co sé tai don vi va té chac Hoi nghi can
bo, cong chuc, nguoi lao dong hang nim dung quy dinh tai Nghi dinh sé
04/2015/ND-CP ngay 09/01/2015 caa Chinh phu vé viéc huéng dan thuc hién
dan chu trong hoat dong co quan hanh chinh nha nuéc va don vi sy nghiép cong
lap.

Ban da to chirc hop giao ban hang thang, hang quy, 6 thang; té chac hop
danh gia, xép loai chat luong cong chirc, ngudi lao dong hang nim dung quy
dinh.

Ban da thyuc hién cac ndi dung cong chire, ngudi lao dong duoc biét, duoc
tham gia y kién, duoc kiém tra, giam sat theo dung quy dinh. Hinh thirc cong
khai, tham gia ¥ kién, kiém tra, giam sat qua cac cudc hop giao ban hang thang,
hang quy va Ho1 nghi can bg, cong churc, nguoi lao dong hang nam.

4. Viéc thuc hién ché @o tién lwong va cac ché a9, chinh sach khéac
theo quy dinh ciia phép luit; cong tic dio tao, bdi dudng

4.1. Viéc thuc hién ché do tién lwong va cac ché d9, chinh sach khac
theo quy dinh caa phap luat

Ban thuc hién chi tra tién luong, phu cap hang thang kip thoi, dung ché do
quy dinh. Thyc hién chinh s&ch nang bac luong thuong xuyén va nang bac
lwong trudc thoi han cho cong chire, nguoi lao dong dam bao ding dbi tugng, sb
lugng.

- Nam 2022 don vi st dung ngudn kinh phi hiéu qua tiét kiém s tién
181,349 tricu ddng (ty 18 13,6%). Trong d6: Chi thu nhap tang thém
28.349.800d (Binh quan 214.700/thang/nguoi).

4.2. Pao tao bdi dudong

Hang nidm, Ban di ban hanh ké hoach dao tao bdi dudng va sap xép, bd tri
cdng viéc dé cong chuc, vién chic c6 thoi gian, diéu kién tham gia cac 16p dao
tao, bdi dudng. Tur 01/01/2022 dén nay, Ban di cir 01 cbng chirc hoc Cao cap Iy
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luan chinh tri, 03 céng chic hoc Trung cap Iy luan chinh tri; 02 cdng chuc hoc
l6p quan 1y cap phong, 02 coéng chic hoan thanh 16p bdi dudng quéc phong an
ninh ddi tuwong 3; 02 luot can bo tap huan chuyén mén nghiép vu do Ban Thi
dua - Khen thudng Trung wong t6 chuc va nhiéu luot can bo, cong chic tham
gia cac 1op boi dudng, tap huan vé phan mém hd so cong viée, CCHC....

Nam 2022 t6 chic 03 cudc tap huan cho can bo quan Iy va can bo 1am
cong tac thi dua, khen thuong trong khdi thi dua thudc tinh vai tong sé hon 270
nguoi.

5. Viéc thuc hién cong tac van thw, lwu trivr nha nwéc

Ban di t6 chic, trién khai thuc hién kip thoi cac nhiém vu theo Ké hoach
Van thu, luu trit cta tinh va So Noi vu; ban hanh Quy ché cong tac Vin thu, luu
tric (Quyét dinh s6 403/QD-BTPKT ngay 05/8/2020); trong 02 nim (2022,
2023) ban hanh day du Ké hoach cong tac van thu luu trit, Danh muc hé so co
guan cua Ban.

- Thyc hién co ban dam bao c4c noi dung nhu: Tat ca van ban di, van ban
dén caa don vi duoc Vin thu 1am tha tyc tiép nhan, dang ky va chuyén giao kip
thoi; tap luu van ban di duoc luu, dong dau day di va sap xép theo thir tu ban
hanh. Vin ban mat (di, ¢én) dugc dang ky s6 theo quy dinh;

- Viéc 1ap ho so trong qua trinh giai quyét cong viéc dugc quan tam,
chuyén vién 1ap ho so gidy theo tung linh vuc khen thudng (khen chuyén dé,
khen dot xuat, khen thuong xuyén).

- Viéc lap, luu trit hd so khen thudng hang nam duoc thuc hién tot: phong
chuy&n mén ban giao ho so cho Vin thu co quan c6 danh myc ho so, Bién ban
giao nhan; co quan c6 bé tri kho tam khoang 20m2 dé bao quan ho so tai liéu.

- B3 ap dung phan mém chix ky sb trong giri, nhan vin ban; viéc quan 1y,
st dung con dau, ching thu s6 dam bao ding quy dinh.

Tén tai, han ché

- Quy ché cong tac Vin thu , luu trit 4p dung hién hanh dang cin ctr Thong
tur s6 01/2019/TT-BNV ngay 24/01/2019 da hét hiéu luc.

- Vin ban do Ban ky ban hanh 02 ban gbc (ban ky s6 va ky gidy), ddi véi
ban ky s6 chua thyuc hién quy trinh xin y kién 1anh dao phong chuyén mén duyét
van ban (chuyén vién chuyén truc tiép Lanh dao Ban ky).

- Trang thiét bi cho Van thu chua duoc dau tu (Van thu khong c6 may in,
dan dén viéc tao ban chinh tir ban ky sb dé luu vian ban gidy va gui cac don vi lién
quan gip kho khan).

- Viéc lap ho so dién tir trén phan mém ho so cong viée chua nhiéu.

6. Viéc trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh
(CCHCO) theo quy dinh
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- Nam 2022 d3 ban hanh K& hoach CCHC; K& hoach tuyén truyén CCHC;
Ké hoach kiém tra, tu kiém tra CCHC; Ké& hoach kiém soat Thu tuc hanh chinh
(TTHC); K¢é hoach dao tao, bdi dudng nam 2022.

- Nam 2023 dd ban hanh Ké hoach CCHC, Ké hoach tuyén truyén CCHC,
Ké hoach ra soat, don gian hoa TTHC noi b giai doan 2022-2025.

- Pa thyc hién ché d6 bao cao CCHC quy I va 6 thang dau nim 2023.

- Pa trién khai thuc hién mot sé nhiém vu vé cai cach thé ché theo ké
hoach ctia S6 va dua vao Ké hoach va khung chuong trinh ctia don vi.

- V& tinh hinh, két qua giai quyét TTHC:

+ Nam 2022 (tir ngay 01/01/2022 dén ngay 31/12/2022): c6 téng sé 669
ho so; trong d6 c6 180 hd so chuyén tiép tir ky trudc; 489 ho so tiép nhan mai
(trong d6 c6 104 ho so tiép nhan va giai quyét truc tuyén, 385 ho so tiép nhan
truc tiép hodc qua buu chinh cong ich; d giai quyét tong cong 528 hod so, c6 07
bo hé so str dung dich vu BCCI dé tra két qua giai quyét.

+ 6 thang dau nam 2023 (tir ngay 01/01/2023 dén ngay 14/6/2023): c6
téng cong 276 ho so, trong d6 co 141 hd so chuyén tiép tir ky trudc; 135 hd so
tiép nhan mai (trong d6 c6 58 hd so tiép nhan truc tuyén, 77 hd so tiép nhan truc
tiép hodc qua buu chinh cong ich); giai quyét tong cong 241 ho so, 35 ho so
dang giai quyét trong han. Trong ky chua phat sinh ho so tra két qua qua dich vy
buu chinh cong ich. S6 hda két qua giai quyét dat ty 16 84,29%.

Ton tai, han ché

- Khéng ban hanh Ké hoach kiém soat TTHC nam 2023.

- Khéng c6 bdo cdo quy III va bdo cdo CCHC ndm 2022, Bao cao CCHC
quy I nim 2023, Bio cao CCHC 6 thang dau nam 2023. Khong c6 Bao cdo nim
2022 vé kiém soat TTHC.

- Bao cao CCHC dinh ky khéng c6 biéu nhiém vu kém theo do vay viéc
danh gia tién do, chat lwong thyc hién cac nhiém vu vé CCHC, kiém soat TTHC
con thiéu cu thé.

- Ké hoach kiém soat TTHC chua cy thé; chua chu dong ra soéat danh gia,
dbi chiéu gitra quy dinh caa phap luat va tinh hinh thuc té giai quyét TTHC dé
xac dinh nhitng ndi dung bt cap, rudm ra, chong chéo dé c6 bao co, dé& xuat
kién nghi co quan cap c6 tham quyén stra doi, bo sung, thay thé hozc bai bo theo
quy dinh.

- Viéc gan két qua sé hoa hién nay dang do can bo Buu dién truc tai
Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng tinh thuc hién, nhiéu TTHC chua gin két
qua giai quyét.

- Qua kiém tra ngau nhién 15/945 (ty & 0,015%) hd so TTHC trén Hé
thdng thdng tin mot cia dién tir (TTMCPBT) cua tinh ddi véi cac thu tuc nhu
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taing Co thi dua, Bang khen UBND tinh, Bang khen Tha tuéng Chinh phi, Huén
chuong Lao dong hang Ba dang c6 mot s6 ton tai (cd Phy luc | kém theo) nhu
sau:

+ Cac TTHC Ban tiép nhan va giai quyét déu chua c6 két qua cudi cing
cia TTHC (Quyét dinh khen thudng/vin ban thong bao). Di véi hé so TTHC
du diéu kién giai quyét chi co file két qua dinh kém 13 Phiéu trinh cua Ban
TPHKT tinh trinh Vin phong UBND tinh (mét sé6 TTHC ciing khong c6 thong tin
tai Két qua xir Iy hd so).

+ Céc hd so TTHC sau khi cong chiic chuyén mon tham dinh hd so yéu
cau bd sung hoic tra hd so khong giai quyét khdng cé thdng bdo bang van ban
va néu rd ly do, ndi dung can bd sung theo mau Phiéu yéu cau bb sung, hoan
thién hd so, Phiéu tir chdi giai quyét hd so dé giri cho td chie, ca nhan théng qua
Bo phan Mot cira theo quy dinh tai khoan 4, khoan 8, Piéu 19, Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP cta Chinh phu va quy dinh tai Quyét dinh s6 526/QD-UBND
ngay 10/02/2020 cua UBND tinh. H6 so trén Hé thong TTMCDT cua tinh dbi
véi cac ho so TTHC yéu cau bo sung va hoan thién sau khi don vi bo sung van
dang thanh phan hd so trinh 1an 1.

+ Mot s TTHC thudc tham quyén giai quyét cia Chu tich UBND tinh
(tap trung chu yéu ¢ khen thuong thuc hién nhiém vu nim) dang du dia rat nhiéu
thoi gian nhung khong cd ra soat cat giam.

+ C6 mot s6 ho so TTHC chua cap nhat thong tin nguoi nop ho so, chi
cap nhat théng tin chi ho so.

+ Mot s6 ho so TTHC trén Hé thong TTMCBT cua tinh khong dang voi
tha tuc ma nguoi dan, to chic nép hod so (vi du: Pon vi nop hd so TTHC khen
thuong cac tap thé thuoc khoi thi dua nhung trén phan mém hién thi Tha tuc
ting Bang khen caa Chu tich UBND tinh di véi cac tap thé, ca nhan thudc don
Vi).

- Trong ky kiém tra, Ban khong trién khai viéc lay y kién danh gia hai
long ctia ngudi dan, té chie ddi voi su phuc vu ctia co quan hanh chinh nha
nuéc dé nang cao chat luong giai quyét TTHC. Viéc lay y kién danh gia cua
ngudi dan dang phu thugc vao y thirc cia nguoi dan cd thuc hién danh gia trén
thiét bi dién tir dat tai Trung tim Phuc vu Hanh chinh cong tinh (s luong nguoi
dan thyc hién danh gia rat it).

- Qua 26 chung tir chi tra tién thuong cho thiy Ban chwa xay dung quy
dinh vé thoi gian tra tién thuong do vay thoi gian tra tién thuong khdng thdng
nhat, cu thé: mot s6 chiing tir chi tra tién thuong sau 3 ngay hoic 5 ngay hoic 7
ngay tir khi UBND tinh ban hanh Quyét dinh khen thudng, c6 ching tir chi tra
tién thuong sau gan va hon 30 ngay ké tir khi UBND tinh ¢ quyét dinh khen
thuang gom: Quyét dinh sé 923/QB-UBND ngay 04/5/2022 (chi tra tién thudng
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ngdy 08/6/2022), Quyét dinh sb 2426/QD-UBND ngay 30/11/2022 (chi tra tién
thuang ngay 30/12/2022), Quyét dinh s6 1305/QD-CTN ngay 09/11/2022 (chi tra
tién thuong ngay 18/01/2023), Quyét dinh sb 2152/Qb-UBND Ngay
22/10/2022 (chi tra tién thuong ngay 17/11/2022) (c6 Phu luc 11 kém theo).

1. KIEN NGHI CAC BIEN PHAP KHAC PHUC

Dé nghi Ban Thi dua - Khen thudng tinh tip trung khic phuc nhiing ton
tai, han ché d3 duoc Poan Kiém tra chi ra tai muc | cta Thong bao nay, trong do
can chu trong thuc hién cac ndi dung sau:

- Nang cao trach nhiém ngudi ding du trong thuc thi cong vu; thuong
xuyén tu kiém tra, chan chinh cong tac hanh chinh tai ndi bd don vi; cha trong
cong tac tuyén truyén, pho bién cac van ban phap luat dé cong chirc nam bét day
du, kip thot thue hién dung quy dinh.

- Ra sodt, cap nhat cac quy dinh, van ban chinh sach hién hanh trudc khi ban
hanh Quy ché chi tiéu noi bo dam bao day du, chinh xac cac cin ci phap ly. Trong
qua trinh thyuc hién c6 van ban, quy dinh dugc thay thé can stra doi, bo sung quy
ché dé thyc hién dang ché do.

- Bé nghi don vi 1ap So ghi chép bién ban 1am viéc véi cong dan co don
thu, Kién nghi, phan anh theo ding quy dinh; ghi chép s6 hop Giao ban day du,
ding quy dinh.

- T6 chtre thyc hién tot, ddm béo tién do cac nhiém vy da duoc dé ra theo
ké hoach, yéu cau trong nam.

- Tiép tuc quan triét Luat Luu trir ndm 2011, Nghi dinh s6 30/2020/ND-
CP ngay 05/3/2020 va cac vian ban quy dinh vé cong tac van thu luu trir dé nang
cao y thirc va trach nhiém cua céng chuc; tiép tuc quan tdm lanh dao, chi dao
cong tac van thu, luu trit tai Ban Thi dua - Khen thuong tinh.

- Thye hién nghiém tac Chi thi s6 35/CT-TTg ngay 10/10/2017 cua Thu
tuong Chinh phu vé tang cuong cong tac 1ap ho so va giao nop ho so, tai liéu
vao Luu trlt co quan, Luu trir lich st; ddy manh tng dung cong nghé thong tin
vao cong tac van thu luu trr; thue hién nghiém tic quy trinh trinh ky van ban
theo hl{c'mg dan cua S& Noi vu va 1ap ho S0 theo Danh muc ho so co quan da ban
hanh dau ndm trong do6 tang cuong lap ho so dién tir (trr ho so, van ban mat).

- Thyc hién ky van ban theo quy dinh tai Nghi dinh s6 30/2020/ND-CP

ngay 05/3/2020 (Ky glay hodc ky dién tir, khong thyuc hién ky 02 ban gdc); co ké
hoach mua sam thiét bi dé nang cao hiéu qua cong tac clia chuyén mon.

- Quyet liét chi dao thuc hién tot nhiém vu cai cach thu tuc hanh chiqh, thue
hién co ché mét ctra, mét cra lién thong cua Ban. Ban hanh Ké hoach kiém soat
TTHC hang nam; thuc hi¢n ché d6 bao cdo CCHC dinh ky day du, dung quy
dinh...
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- Thudng xuyén kiém tra, theo ddi viéc thuc hién tiép nhan va giai quyét
TTHC linh vuc thi dua, khen thuong trén Hé théng TTMCPT cua tinh dé kip
thoi chan chinh, don dbc céc ca nhan, bd phan lién quan thyc hién dam bao dung
quy dinh. Pinh ky hang thang dua vao bao céo két qua thuc hién nhiém vu cta
Ban phuc vu hop giao ban danh gié, ra soat két qua thyc hi¢én nhiém vu.

- Ra soat lai tt ca cac TTHC da tiép nhan va giai quyét tir ngdy 01/01/2022
dén thoi diém kiém tra va nhitng ndm vé trude tir khi UBND tinh chi dao trién khai
thyc hién giai quyét TTHC trén Hé thong TTMCBT ciia tinh (d6i voi TTHC mirc
do 3, murc do 4) dé cap nhat déy du tai cac truong thong tin dac biét 1a thong tin vé
két qua giai quyét TTHC, yéu cau phai c6 file dinh kém 14 Quyét dinh khen thudng
ctia Chu tich UBND tinh, Quyét dinh ctia Chu tich nuwéc, Thu tuéng Chinh phu,
Déi véi cac TTHC Ban da tiép nhan va giai quyét tir sau khi UBND tinh chi dao tai
Cong van sd 1138/UBND-NC ngay 15/3/2023 vé viéc day manh s hoa, thanh
toan tryc tuyén hd so TTHC va dang ky tai khoan trén cong Dich vu cong quéc
gia dé nghi Ban ra soat, kiém tra dé cap nhat day du thong tin dam bao quy dinh
vé s6 héa TTHC. Yéu cﬁu Ban hoan thanh trudce ngay 26/9/2023.

- Pbi voi cac hd so TTHC sau khi cong chirc chuyén mén tham dinh ho
s0 yéu cau bo sung hoic tra ho so khong giai quyét déu phai c6 thong bao bang
van ban va néu 1 1y do, ndi dung can bo sung theo mau Phiéu yéu cau bo sung,
hoan thién ho so hodc Phiéu tir chéi giai quyét hd so dé giri cho to chire, c4 nhan
thong qua Bo phan Mot ctra. Thot gian thong bao tra lai hd so khong qua 03
ngay lam viée ké tir ngay tiép nhan hd so; thong bao duoc nhap vao muc tra két
qua ctua Hé théng TTMCBT cua tinh, theo quy dinh tai khoan 4, khoan 8 Diéu
19, Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ctia Chinh phu va quy dinh tai Quyét dinh sd
526/QD-UBND ngay 10/02/2020 caa UBND tinh vé cong b danh muc quy
trinh ndi bd TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia SO Noi vu.

- Hang nam xdy dyng ké hoach t6 chirc 1ay y kién danh gia hai long cua
nguoi dan, to chirc d6i véi sy phuc vu clia co quan hanh chinh nha nudc (ban
hanh trong thang 01 nam thuc hién nhiém vu), dinh ky hang thang, hang quy to
chuc 1y ¥ y kién danh gia sy hai 10ng cua t6 chirc, ca nhan da thuc hién giai quyét
TTHC bang cac hinh thitc phu hop, hiéu qua nham nang cao chat luong giai
quyet TTHC ctia Ban. Két qua thuc hién dua vao ndi dung hop giao ban dinh ky
hang thang, quy va tong hop trong bao cdo CCHC nim ctia Ban.

- Xay dyng quy trinh n6i bd TTHC chi tra_ tién khen thuong cho cac co
quan, don vi dé quy dinh rd thoi gian chuyén tra tién thuong tir sau khi co Quyet
dinh khen thuong. Tham muu dua néi dung nay vao Quyét dinh stra doi Quyét
dinh sé 38/2019/QD-UBND ngay 28/6/2019 ctia UBND tinh (hién nay Ban
dang xdy dung dw thdo sira doi) va Quyét dinh thay thé Quyét dinh sé 526/QP-
UBND ngay 10/02/2020 ciia UBND tinh (sau khi Quyét dinh thay thé Quyét
dinh s6 38/2019/QD-UBND c6 hiéu lyc thi hanh). Hoan thanh viéc xdy dung
quy trinh ndi bo thii tuc chuyén tra tién thudng trudc ngay 11/8/2023.

- Tham muu t6 chirc lam viéc véi 1anh dao Vian phong UBND tinh, Trung
tam Cong bdo, Tin hoc Van phong UBND tinh, Lanh dao S& Noi vy, Van phong
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S& Noi vu dé giai quyét cac kho khan, vuong mic lién quan dén Hé thdng
TTMCDT cua tinh, viéc tiép nhan va giai quyét TTHC cua Ban. Hoan thanh
trong thang 8/2023.

Trén day 1a két qua kiém tra viéc thuc hién chinh sach, phap luat, nhiém
vu, quyén han dugc giao tai Ban Thi dua - Khen thudng tinh tir ngay 01/01/2022
dén thoi diém kiém tra, Sé Noi vu thong béo Ban duoc biét va dé nghi Truong
Ban tap trung chi dao khic phuc céc ton tai han ché da duogc chi ra, hoan thanh
viéc khic phuc truéc ngdy 26/9/2023 (trir cAc nhiém vu cy thé da giao han tai
muc 11); ¢6 Béo co két qua khic phuc gui vé So Noi vu trude ngay 29/9/2023./.

Noi nhn: KT.GIAM POC
- Gidm doc, cac PGD S Noi vu; PHO GIAM POC
- Ban Thi dua - Khen thuéng tinh; ——

- Cac phong, ban, don vi truc thudc So;
- Thanh vién Poan Kiém tra theo

Qb s 172/QD-SNV ngay 06/6/2023;
- Luu: VT, bKTr.




11

PHU LUC |
Keét qua kiém tra ho so TTHC trén phan mém DVC tinh
(Kem theo Théng bao so......... /TB-SNV ngay  thdng 7 nam 2023 cua So Noi Vu)

1. MHS: 000.00.10.H27-230103-1002 - Thua tuc tang Danh hiéu Tap
thé Lao ddng xuat sac

Ngay tiép nhan: 03/01/2023

Ngay hen tra két qua: 15/02/2023

Ngay 03/01/2023: Cong chirc chuy@n mén tiép nhan, thim dinh hd so yéu
cau don vi bo sung ho so véi 1y do “thay tén chi ho so”.

Ngay 04/01/2023. Can bo mot cira tiép nhan hd so bd sung cua don vi
chuyén céng chiic chuyén mon thy 1y hé so.

Ngay 10/01/2023: Coéng chicc chuyén mdn tham dinh hd so tra hd so
khong giai quyét véi ly do thira thanh phan hd so, tuy nhién tai théng tin thanh
phan ho so chi ¢6 s6 lugng 01 ban chinh tai cac thanh phan ho so theo quy dinh
cua thu tuc hanh chinh. Do vay ly do thira thanh phan hé so 1a khong phu hop;
thoi gian tra lai ho so qua thoi gian quy dinh tai khoan 4, Biéu 19, Nghi dinh sb
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phi tai thong tin két qua xu Iy ho so
trén phan mém DVCTT (quy dinh “Thoi gian thong bao trd lai hé so khdng qud
03 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhdn hé so ma céng chirc thiec hién sau 05
ngay ter khi tiép nhdn ho so).

- Thoi gian tra ho so trén phan mém dang thé hién 03 moc: 10/01/2023,
23/02/2023, 29/3/2023.

2. MHS: 000.00.10.H27-221227-0002- thii tuc Ting thwéng Bang khen
cia Chi tich UBND tinh cho tap thé, ca nhan thudc cac co quan, don vi, dia
phuwong

Tiép nhan: Ngay 27/12/2022

Ngay hen tra két qua: 15/02/2023

Két qua giai quyét: Trén phan mém thé hién ngay tra hd so 18/01/2023.

- Qua trinh giai quyét tai budc xir Iy cia cdng chie chuyén mén: Trudc
han 29 ngay.

- Thang tin két qua ho so chua co két qua cudi cung la Quyét dinh tang

Bang khen UBND tinh méi chi ¢6 Phiéu trinh cua Ban TDKT trinh Van phong
UBND tinh.

3. MHS 000.00.10.H27-230104-0001 - Thii tyc Ting danh higu “Tap
thé lao dong xuat sac” ( 01 tap the)
Ngay tiép nhan ho so: 04/01/2023
Ngay hen tra két qua: 15/02/2023
- Khong c6 thdng tin két qua cudi cung cia TTHC la Quyet dinh cua
UBND tinh, mai chi c6 thong tin vé ho so trinh khen thudng cia Ban TDKT gri
Van phong UBND tinh.
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- Qua trinh xtr Iy cho thay tai bugc xu ly cua cong chire chuyén mén trudc
han 26,5 ngay (ngay 09/01/2023 chuyén lanh dao Ban trinh Van phong UBND
tinh).

4. MHS: 000.00.10.H27-221222-0006 - Tang thwéng Bing khen cua
Chu tich UBND tinh cho tap the, cd nhan thugc cac co quan, don vi, dia
phuong (01 Ca nhan)

Ngay tiép nhan: 23/12/2022

Ngay hen tra két qua: 03/02/2023

Ngay tra hd so trén phan mém: 18/01/2023

- Khong ¢6 thdng tin két qua cudi cing ciia TTHC I Quyét dinh cua
UBND tinh, mai chi c6 théng tin vé ho so trinh khen thuéng cia Ban TDKT gtri
Van phong UBND tinh.

- Qua trinh xt Iy cho thay tai bugce xu ly cua cong chire chuyén mon trudc
han 29 ngay (ngay 27/12/2023 chuyén lanh dao Ban trinh Van phong UBND
tinh).

5. MHS: 000.00.10.H27-230113-0009 - Tang thuéng Bing khen cia
Chu tich UBND tinh cho tép thé, ca nhan thugc cic co quan, don vi, dia
phwong (1 tap the)

Ngay tiép nhan ho so: 13/01/2023

Ngay hen tra két qua: 10/4/2023

- Théng tin vé tén thu tuc hd so trén phan mém chua dang voi thu tuc
hanh chinh ma ngudi ngp ho so thyc hién (Pay la thu tuc tang thusng Bang
khen cua Chu tich UBND tinh cho tap thé trong khoi thi dua thudc tinh).

- Trén phan mém khong cap nhat duoc két qua cudi cing caa TTHC.

- Ngay 02/3/2023 cong chac chuyén mdn yéu cau bo sung ho so, ngay
02/3/2023 cbng chac chuyén mon chuyén trinh ky 1anh dao (trwdc han 27,5
ngay). ‘ , ‘

- Thong tin trén qua trinh xur ly ho so chua c6 thong tin ngay két thuc ho
so (chi dung lai tai budc Lanh dao Ban ky trinh Van phong UBND tinh).

6. MHS: 000.00.10.H27-230105-0007- Ting thwéng Bing khen cia
Chu tich UBND tinh cho tap thé, ca nhan thudc cac co quan, don vi, dia
phwong (4 tap the)

Ngay tiép nhan ho so: 05/01/2023

Ngay hen tra két qua: 03/4/2023

- Théng tin vé tén thu tuc hd so trén phan mém chua dang voi thu tuc
hanh chinh ma nguoi nop ho so thyc hién (Pay la thu tuc tang thusng Bang
khen cua Chu tich UBND tinh cho tap thé trong khoi thi dua thudc tinh).

- Khoéng c6 file dinh kém két qua xt Iy ho so.

7. MHS: 000.00.10.H27-230104-0001 - Téng danh hiéu “Tap thé lao
dong xuat sac” (01 tap the)

Ngay tiép nhan ho so: 04/01/2023
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Ngay hen tra két qua: 15/02/2023

Ngay tra két qua thyc té trén phan mém: 18/01/2023

- Khong c6 file két qua giai quyét hd so dinh kém trén phan mém (Quyét
dinh khen thudng).

- Buéc xir Iy ho so cia cong chie chuyén mén trugc han 26,5 ngay
(09/01/2023 da chuyén trinh ky lanh dao Ban dé chuyén trinh sang Van phong
UBND tinh).

8. MHS: 000.00.10.H27-230106-1014 - Tang thwéng Bang khen caa
Chu tich UBND tinh cho tap the, cd nhan thugc cac co quan, don vi, dia
phwong (Cang vu Hang hai Ha Tinh khen thuc hién nhiém vu nam 2022)

Ngay tiép nhan ho so: 06/01/2023

Ngay hen tra két qua: 05/5/2023

Ngay tra két qua thyc té trén phan mém: 30/3/2023

- Ngay 12/01 cdng chic chuyén mon yéu cau bo sung ho so (nhung
khong co thong bao bang van ban theo quy dinh tai khoan 4, bieu 19, Nghi
dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu tai thdng tin ket qua xu
ly ho so trén phan mém DVCTT).

9. MHS: 000.00.10.H27-220517-0001 - Tang Bang khen ciia Chi tich
UBND tinh theo dot hoac chuyén deé (1 tap thé, 1 ca nhan) (khen van hoéa
cong sé)

- Ngay tiép nhan: 17/5/2022

- Ngay hen tra két qua: 21/9/2022

- Ngay hen tra két qua khong dung véi quy dinh vé thoi gian cia TTHC
tai Quyét dinh s6 526/QB-UBND ngay 15/11/2020 cia UBND tinh (quy dinh 25
ngay nhung hen tra 126 ngay chua trir ngay nghi).

- Khong c6 thong tin vé két qua xir 1y ho so.

10. MHS: 000.00.10.H27-221230-1011 - Ting C& thi dua ciia UBND
tinh doi véi cac don vi thudc va truc thudc cac co quan, don vi, dia phuwong.

Ngay tiép nhan ho so: 30/12/2022

Ngay hen tra két qua: 05/4/2023

- Khong c6 file dinh kém két qua tai két qua xir Iy hd so.

11. MHS: 000.00.10.H2]-211231-00?>8 - Tang Bang khen caa Tha
twong Chinh pha cho tap the, ca nhan ve thanh tich thwc hién nhiém vu
chinh tri (4 ca nhan)

Ngay tiép nhan ho so: 31/12/2021

Ngay hen tra két qua: 07/03/2023

- Khong co thong tin ngudi nop ho so va thong tin vé két qua xir Iy ho so.

- Trén phan mém chua cap nhat dugc ket qua cudi ciing cua TTHC. Trong
qua trinh xtr ly ho so méi chi dung lai tai y kien cua cdng chic chuyén mon giai
quyet: y kién cua Hoi dong TDKT tinh, yéu cau bo sung chuyén ho so vé “Bo
phan Mot ctra” (ngay 09/01/2022).
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12. MHS: 000.00.10.H27-220104-0004- Tang danh hi¢u “Chién sy thi
dua cap tinh” (01 ca nhan)

Ngay tiép nhan ho so: 04/01/2022

Ngay hen tra két qua: 14/02/2022

- Khong c6 thong tin ngudi nop ho so va thong tin vé két qua xir Iy ho so

- Trén phan mém khong cap nhat dugc két qua cudi cung cia TTHC.
Trong qua trinh xtr ly ho so méi chi dung lai tai y kién cua cong chuc chuyén
mon giai quyet: y kien cua Hoi dong TDKT tinh, yéu cau b sung chuyén ho so
vé “Bo phan Mot cira” (ngay 09/01/2022).

13. MHS: 000.00.10.H27-220629-1006 - Tdng danh hi¢u “Chién sy thi
dua cap tinh”

Ngay tiép nhan: 29/6/2022

Ngay hen tra két qua: 20/9/2022

Khéng c6 thong tin vé két qua xt 1y ho so.

14. MHS: 000.00.10.H27-211231-0010 - Téang thwéng Hudn chuwong
Lao dong cho tap the, cd nhan ve thanh tich thwc hién nhiém vu chinh tri
(01 c& nhan)

Ngay tiép nhan ho so: 31/12/2021

Ngay hen tra két qua: 07/03/2021

- Khong c6 thong tin nguoi nop ho so va thong tin vé két qua xu Iy ho so.

- Trén phan mem chua cap nhat duoc két qua cuoi cling cua TTHC. Trong
qua trinh xu 1y h6 so méi chi dung lai tai y kién cua cong chirc chuyén mon giai
quyet: y kién cua Hoi dong TPKT tinh, yéu cau bo sung chuyén ho so vé “Bo
phan Mot cira” (ngay 09/01/2022).

15. MHS: 000.00.10.H27-220321-1001 - Khen thwéng Huin chuong
Poc lap cho ca nhan c6 qua trinh cong hien (6ng Tran Chiém)

Ngay tiép nhan ho so: 21/3/2022

Ngay hen tra két qua: 30/9/2022

- Khéng c6 thong tin vé két qua xu 1y hd so./.
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PHU LUC II

khen thwéng nam 2022, 2023

(Kém Thong b&o sé.......... /TB-SNV ngay  thdang 7 nim 2023 ctia So Ngi Vi)
] ) Thoi gian
So quyet dinh tai ch}’rng tr
TT Pon vi trinh khen Ngay, thang, No6i dung khen chuyen tien
nam thwdéng caa
Ban
| Khen chuyén dé
Vin phong Diéu phdi thue | 430/QD-UBND | Thuc hién phong trao
1 |hién CTMTQG xay dung ngay xay dung néng thon 24/02/2022
Nong thon méi tinh 21/02/2022 mMa&i nam 2021
L R 85/Qb-UBND | Cong tac dam bao an
Ban A h . .
2 " aE N toan giao thong ngay toan giao thong nam 19/01/2022
i 11/01/2022 | 2021
Ban Chi dao Chuong trinh | o,y ;g | €ONG taC bio V¢ rimg,
3 | phat trién 1am nghiép bén A phong chay chira chay | 08/6/2022
- ngay 04/5/2022 | . 5
vung rong nam 2021
7 . 1331/Qb- Lién hoan Tudng va
5> Van hoa, Thé th .
4 SD‘; |\1:: 1“ 0a, The thao va | juNp ngay | Dan ca kich toan quéc | 19/7/2022
’ 01/7/2022 nam 2022
A Ln o x 1616/Qb- khen thudng thyc hién
N h hinh sach . o
5 |, f’ian ang CNINASaCn X& 1 UBND ngay | chinh séch wu dii cho | 22/8/2022
© 08/8/2022 | h¢ nghéo
10 nam thyuc hién Luat
s ” L 2152/Qb- | Phd bién gido duc phap
H Phoi hop ph i
6 I‘;;‘Z‘I::g hamlugftfrmo DIEN | UBND Ngay | luatva 10 nam husng | 17/11/2022
gielb duc phap 1L 22/10/2022 | tmg Ngay Phap luat
VN
) . o 2426/Qb- Cong tac giao duc
7 gﬂ;ﬁgtﬁ‘;ng BOChINWY | yBND Ngay | quéc phong va an ninh | 30/12/2022
1
' 30/11/2022 nam 2022
A 2328,2329,2323 | Tham gia thuc hién mo
ngay quan vé an ninh trat
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910/11/2022

tu” trén dia ban tinh

Khen thgc hién nhiém vu
chinh tri nim (tham

quyén caa CT UBND tinh
khen thwéng)
382/Qb-UBND o
9 | Huyén Dtc Tho ngay I:riczglze;] nhiem vu 24/2/2022
11/02/2022
39/Qb-UBND L
10 | Cuc thué tinh ngay I;iczr(])f? nhiEM VY| 9/01/2022
07/01/2022
1 Hoi Lién hiép Van hoc 383/Qan-aL;BND Thuc hién nhiém vu 03/3/2022
ngh¢ thuat tinh 11/02/2022 nam 2021
. . 385/Qb-UBND | Thuc hién nhiém vu
12 | Huyén Can Loc ngdy 11/2/2022 | ndm 2021 03/3/2022
e e 525/Qb-UBND | Thuc hién nhiém vu
13 Huyen Loc Ha ngay 07/3/2022 | nim 2021 25/3/2022
1562/Qb- .
, ) . Thuc hién nhiém vu
14 | Huyén Cam Xuyén UOI32I/\I85)2 gg;y nim hoc 2021-2022 22/8/2022
Huyén Huong Son 1570/QD- | T chtic thyc hign
UBND ngay | nhi¢ém vy nam hoc 22/8/2022
15 03/8/2022 | 2021 - 2022
2711/Qb- o
16 | S Noivu UBND ngay Tf'uc;(')';; hIEMVE | 05/02/2023
30/12/2022 | "™
362/Qb-UBND o
17 | Huyén Vi Quang ngay ;Q;f hien nhiem vu | 51 10212022
09/02/2022
1560/Qb- o
18 | Huyén Birc Tho UBND ngay | | 1We hiennmhiemvu | 0022

02/8/2022

nam hoc 2021-2022
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1663/QD- | 1 ¢ hian nhiem v
19 | Huyén Can Loc UBND ngay n“rﬁ b c'2021-.2022u 221812022
16/8/2022 amhe
C O 366/QDb-UBND | Thuc hién nhiém vu
20 | Huve rc hién nhiém vy
0 uyén Nghi Xuén ngay 09/2/2022 | 2021 21/02/2022
80/QP-UBND o
21 | TX Héng Linh ngay gg;f hien nhiem vu | 9/01/2022
11/01/2022
166/QD-UBND o
22 | UB mittran TQ tinh ngay ggg hien nhiem Va1 /0212023
17/01/2023
- 2665/QP- .
B6 chi huy bo doi B 3n nhié
23 ﬁoi i huy bo doi Bién UBND ngay ;g;; hien nhiem vy | e/01/2023
phong 27/12/2022
i Khen cao nim 2022
901/QP-TTg
24 \ . , )
C¢ thi dua Chinh phu ngay 27/7/2022 22/8/2022
o5 Huén chuong Lao dong 13\05/QB-CTN 18/01/2023
hang Ba ngay 09/11/2022
1238/QD-TTg
26 Co thi dua Chinh phi ngay 15/11/2022

14/10/2022
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