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[DU THAO] ] o
BAI HQOI THAO KHOA HQC CAP TINH

Chii dé: “Xay dung viin héa céng sé, gép phin xiy dung yén
hanh chinh chuyén nghiép va hi¢n dai ¢ Ha Tinh theo tinh thin
Dé cwong vé van hoa Viét Nam”

Vin hoa cong s 1a tong hoa cac gia tri hiru hinh va v6 hinh, bao gom
trinh d6 nhén thic, phuong phap t6 chirc, quan ly, méi tru’O’ng canh quan,
phuong ti¢n lam vi¢c, dao duic nghe nghiép va phong cach giao tiép tmg xir cia
can bo, cong chirc, vién chirc nham xay dung mot cong s& van minh, lich su.

X4y dung van hoa cong so 1a xay dung mot né nép lam viéc khoa hoc, voi
nhiing nguyén tic nhat dinh va cach van hanh dic thu, trong tam la xay dyng doi
ngil can bo, dang vién, cong chic, vién chirc 6 pham chat dao duc, tan tuy, co y
thire trach nhiém trong thyc thi nhiém vu, hét long phung sy T6 qudc, phuc vu
Nhan dan; luén thau hiéu dé tham muu giai quyét kip thoi kho khan, vudng mac
cho ngudi dan va doanh nghiép; 1a xay dung doan két ndi bo trong timg co quan,
don vi.

Pé cuong vé van hoa Viét Nam nam 1943 ra doi trong bdi canh dét nuac,
dan toc ta chua gianh dugc doc 1ap, tu do. Bé cuong da xac dinh yéu cau, nhiém
vu dan duong, soi sang, dinh huéng con dudng phat trién ctia nén vin hoa méi
Viét Nam. Dé cuong 12 mot vian kién quan trong cua Dang ta, chira dung nhiing
gia tri ndi bat, mang tinh dinh huong sau sac, 1a ngon dudc soi dudong cho su
nghiép xay dung nén van hoa mai va phat trién nen van héa Viét Nam tién tién,
dam da ban sac dan toc, dap tmg yéu cau phat trién dat nudce nhanh, bén viing
trong giai doan phat trién méi. Theo do, xdy dung van hoa cong so ngay cang
duoc xem la dong luc thuc day su phat trién kinh té - xa hoi, c6 moi gan két chat
ché va dong bd véi phat trién kinh té - xa hoi; hon nita, vin héa con duoc xéac
dinh 14 sitc manh néi sinh quan trong ctia phat trién.

Xac dinh duge tAm quan trong ctia xay dyng van hoa cong sé trude yéu
cau phat trién cua tinh, thoi gian qua, Tinh ay, UBND tinh da tap trung lanh dao,
chi dao thuc hién Quyét dinh s6 1847/QD-TTg ngay 27/12/2018 cta Thi tudng
Chinh phu vé phé duy¢t Pé 4n van hoa cong vu; ban hanh va td chirc thuc hién
Quyét dinh s6 20/2019/QD-UBND ngay 19/04/2019 vé Quy ché van hoa cong
vu tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh Ha Tinh; Quyét dinh sd 52/2017/Qb-
UBND ngay 22/11/2017 cua UBND tinh veé quy dinh trach nhi€m thyc hién ky
luat, ky cuong hanh chinh trong dg1 ngii can b, cong chirc, vién chire va céan bg,
chién sy luc luong vil trang trén dia ban tinh Ha Tinh; Két luan sé 29 KL/TU
ngay 22/7/2021 ctiia Ban Thudng vu Tinh Gy vé viéc vé tiép tuc siét chat ky luat,
ky cuong hanh chinh, nang cao dao dirc cong vu trong can bg, cong chirc, vién
chire va can bo, chién sy luc luong vii trang, dap tmg yéu cau nhiém vy; Ké
hoach s 20/KH-UBND ngay 25/01/2022 cua UBND tinh vé trién khai thyuc
hién Chi thi s6 17-CT/TU ngay 28/12/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh oy vé ting
cuong su lanh dao cua Pang trong xay dung van hoa cong so, van hoa doanh



nghiép trong d6, chu trong “Xdy dung vin héa céng sé, gdp phin xdy dung
nén hanh chinh chuyén nghiép va hién dai 6 Ha Tinh theo tinh thin Dé
cwong vé vin héa Viét Nam”. Theo d6, cong tac xay dung van hoa cong so da
dat duoc nhiéu két qua noi bat, bao gém:

- Céc co quan, t6 chirc di tap trung x4y dung, ban hanh ddng bo hé thong
cac quy ché, quy dinh vé quan 1y ndi bo; xay dung tiéu chuan dao dic cia can
b0, dang vién, cong chuc, vién chirc va nguoi lao dong; phuong thic quan ly,
diéu hanh, lam viéc dam bao theo quy ché, quy dinh; ky luat, ky cuong hanh
chinh dugc siét chit. Dan chu dugc phat huy, tao ra moi trudng 1am viéc chuin
Muc tai cac co quan, td chre.

- Cong s0, tru s¢, van phong lam vi¢c tirng budc dugc dau tu khang trang,
hién dai, bb tri cac phong lam viéc khoa hoc. Pa thyc hién nghiém tac cac quy
dinh vé moi truong canh quan, bai tri cong so theo huong trang trong, lich su
nhung van thuan tién cho nguoi dan den giai quyét cong viée. Nhiéu co quan, to
chtrc day manh dau tu, nang cap ha tang k¥ thuat, trién khai xay dung nhiéu
phan mém, co s& dit liéu nén tang phuc vu xay dung va phét trién Chinh phu
dién tir, doanh nghiép 5S (Sang loc, Sap xép, Sach s&, San soc, San sang).

- D01 ngli cdn bd cong chure nhin chung c6 ban linh chinh tri viing vang,
trinh d6 kién thtc va nang luc hoat dong thuc tién ngay cang dugc nang cao, dap
tng kip thoi cac yéu cau d6i méi trong su phat trién cua tinh va hoi nhap quoc
té. Thai d6 Gmg xur ctia cong chirc v6i Nhan dan duogc cai thién dang ké voi cac
quy dinh vé “4 xin” va “4 luén” (xin chao, xin 15i, xin c&m on va xin phép; ludn
mim cudi, luén nhe nhang, ludn ling nghe va ludn gitp d& khi tiép xuc voi
nguoi dan va doanh nghiép), thé hién ding ban chat ciia nén hanh chinh phyc
VU

- Van hoa cong s& khong chi duge thuc hién nghiém ¢ noi lam viéc ma
con & noi cur tri cia can bo, dang vién. Co6 nhiéu sang kién, d6i méi va sang tao,
tang cuong suc manh va nang cao nang lyc hoat dong cong vu va hoat dong xa
hoi trén dia ban tinh.

- Viéc lua chon va quyét tim trong thyuc hién miii dot pha vé van hoa cong
so; tap trung siét chat ky luat, ky cwong hanh chinh, gan trach nhiém ngudi ding
dau da gop phan vao nhing két qua thyc hién nhiém vu chinh tri chung cua tinh.
Viéc nang cao véan hoa cong so; ky luat, ky cuong hanh chinh da gop phan day
nhanh tién do, néng cao chat lugng, hi¢u qua giai quyét cong viée trén céc linh
vuc cong tac, nhat 1a giai quyét TTHC cho nguoi dan, doanh nghiép. Két qua
danh gia su hai long cua t chirc, ca nhan ting tir 89,13% nam 2020 1én 94,01%
trong nam 2022.

- Cong tac van hoa cong sé gan véi cai cach thi tuc hanh chinh va chuyén
ddi sd, cai thién méi truong dau tu kinh doanh, cung voi két qua ndi bat cia viéc
trién khai D& 4n 06 trén toan tinh, cong tac cai cach thi tuc hanh chinh c¢6 nhiing
két qua vuot tréi (Xép thir 9 ca nude vé linh vuc cai cach TTHC trong Chi s6
CCHC cap tinh nam 2022), két qua giai quyét hd so TTHC dung va trudc han
déu dat trén 99% va ting dan qua cac nim. Nho d6, Chi sé niang luc canh tranh
cap tinh (PCI) Ha Tinh nam 2022 d4 tang trudng vuot bac vé thir hang (xép thu



18 ca nudc, ting 9 bac so v4i nam 2021), day 1a nim c6 diém s va thir hang cao
nhat ctia Ha Tinh tir nhiém ky trude dén nay.

Tir su quyét liét trong cong tac chi dao diéu hanh cai cach hanh chinh gén
v0i van hoa cong so da gop phan khong nho trong viéc duy tri Chi s6 CCHC
(Par Index), Chi sd nang lyc canh tranh cap tinh (PCI), Chi s6 hai long (SIPAS),
Chi s6 hi¢u qua quan tri hanh chinh cong cap tinh (PAPI) tir dau nhiém ky dén
nay luén nam trong nhém kha cia ca nudc va trong nhom dan dau Bic Trung
bo?

Bén canh nhiing két qua dat dugc,so voi yéu cau nhiém vu
moi, viée xay dung van hoa cong so van con nhimg han ché nhat dinh, d6 la:
Nhén thirc cia mot sb cap uy, lanh dao va mot bo phan can bo, dang vién, cong
chtic, vién chire, ngudi lao dong vé xay dung van hoa coéng sé chua day du va
dung murc. Chéat lugng mot bo phan can bg, cong chire chua thue sy dap ung yéu
cau, nhiém vu. O mot sd co quan van con tinh trang “di mudn vé sém”, giai
quyet thu tyc hanh chinh cho nguoi dan, t6 chtrc, chua nhiét tinh, thai do thleu
niém no tham chi con nhiing nhiéu, gay phién ha trong thye thi cong vu ... ky
nang giao tiép va tng xu chua chuan muc, con han ché; van dé thuc hanh tiét
kiém, chdng lang phi cting chua duge coi trong ding mirc. Con ¢6 mot sO it can
bd, dang vién co biéu hién suy thoai vé tu tudng chinh tri, dao durc, 16i séng. .
d3 lam anh huong khong nho dén niém tin clia ngudi dan.

Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang b tinh 1an thir XIX, nhiém ky 2020 -
2025 xac dinh myc tiéu: “Xay dyng Ha Tinh tr¢ thanh tinh ¢6 cong nghiép, nong
nghiép, dich vy phat trién, hé thong két cau ha ting ddng bd, van hoa phat trién,
xa ho1 tlen bd, quoc phong - an ninh dam bao, tro thanh mot trong nhing cuc
phat trién cua ving Bac Trung Bo; cai thién toan dién doi sébng Nhan dan; dén
nam 2025 tinh dat chuin nong thon méi, thu nhap binh quan dau ngudi cao hon
binh quéan cac tinh Béc Trung Bo, phan dau nam 2030 tro thanh tinh kha cua ca
nudc”. Poi héi cac cap uy, lanh dao cac co quan, doanh nghiép can tap trung
lanh dao, chi dao; can coi xay dung van hoa cong so la nén tang dé thuc hién
muc tiéu trén. Trong d6, can quan tAm thuc hién mot sé giai phap sau:

Mot la, tié}) tuc t6 chirc quan triét va thuc hién nghiém tuc cdac Chi thi, Két
luan, Quyét dinh, Quy ché ... cua Tinh uy, UBND tinh dé tao sw tho”'ng nhat vé nhdn
thirc va hanh dong, phdt huy sitc manh tong hop ciia cd hé thong chinh tri nham
ndng cao nhdn thirc cho doi ngii lanh dao, CBCC, nguoi lao dong vé van héa
cong sé (VHCS). Tiép tuc md céac 16p tap hudn, bdi dudng, t6 chiic cac cude thi,
héi thi cho CBCC, ngudi lao dong tham gia vé VHCS. Quan triét sau sic hon
nita phong trao “Toan dan doan két xdy dung doi séng vin hod” néi chung va
phong trao xay dung “Co quan, don vi, doanh nghiép dat chuan vin héa” noi
riéng theo Chi thi s6 17-CT/TU ngay 28/12/2021 cta Ban Thudng vu Tinh ty vé

1 Chi s6 PCI: Nam 2020 xép thir 21, Nam 2021 xép thtr 27, Nam 2022 xép thir 18 trén ca nude, thir 2 khu
vuc Béc Trung Bo; Chi s6 SIPAS: Niam 2020 xép thir 11, Nam 2021 xép thir 5, Nam 2022 xép thi 7 trén ca
nuée, thir 2 khu vue Béc Trung Bo; Chi sé PAPL: Nam 2020 xép tht 5, Nam 2021 xép thir 7, Nam 2022 xép the
8 trén ca nudc, thir 3 khu vyc Bic Trung Bo; Chi s6 CCHC: Nam 2020, xép thir 16; Nam 2021 xép thir 8; Nam
2023 xép thir 28 trén ca nudc.



tang cuong sy lanh dao cua Dang trong xay dyng van hoa cong so, van hoa
doanh nghiép. Nang cao nhén thic, suy nghi cia mot s6 CBCC vé thai do, hanh
vi tng xtr v6i dong nghiép va Nhan dan nham gop phan Xay dung hinh anh
nguoi CBCCVC “Trung thanh, Téan tuy, Sang tao, Guong mau”; hinh dnh nhéan
vién chuyén nghiép, than thi¢n.

Hai 13, coi trong dao ditc cong vu gdin véi ky ludt, ky cwong trong ting
co' quan, don Vi, chu trong cong tac xdy dung dang vé dao duic, dé cao vai tro,
trach nhiém néu gwong ciia ngueoi ditng dau trong xdy dung, t6 chirc thuc hién
van hoa cong vu. Tiép tuc 1anh dao, chi dao thuc hi¢n c6 hi€u qua Két luan sb
01-KL/TW vé tiép tuc thyuc hién Chi thi s6 05-CT/TW ciia B6 Chinh tri vé day
manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao duc, phong cach HO Chi Minh; Két luan
s6 29 - KL/TU, ngay 22/7/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh ty vé tiép tuc siét chit
ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao dao duc cong vu trong can bg, cong
chire, vién chirc va can b, chién si luc luong vii trang.

Ba |a, ndng cao trinh do, nang luc cho CBCCVC va nguoi lao dong.
Can chii trong céng tic ddao tao, boi dwéng ndng cao trinh do chuyén mon
nghiép vu, ky nang hanh chinh cua can bo, dang vién, cong chuc, vién chirc va
nguoi lao ddng. P& cao tinh than ty hoc; mdi co quan, doanh nghiép can c6 ché
dd, chinh sach dé khuyén khich, dong vién can bd, cong chirc, vién chirc, doanh
nhan, nguodi lao dong tu nghién ctru, hoc tap nang cao trinh do 1y luan chinh tri,
chuyén mon, nghiép vy, nhat 12 nang cao trinh do tin hoc, ngoai ngir trong diéu
kién cong nghé phat trién nhu vii bio hién nay.

Bén la, xdy dung méi truong van héa lanh manh trong cdc co quan, té
chire, ddy manh thyc hién cdi cdch hanh chinh. Quan tam xdy dung, hoan thién
cdac quy ché hoat dong, nji quy, quy dinh noi bo. Tiép tuc dau tu co sd vat chat,
trang thiét bi dap Gmg yéu cau hoat dong ctia co quan, doanh nghiép va diéu kién
lam viéc cua can by, cong chire, vién chirc, nguoi lao dong. Chu trong viéc bai
tri cong s¢, xay dyng canh quan, méi truong xanh, sach, dep, timg budce dap ng
yéu cau cai cach hanh chinh va hién dai héa coéng so. Quan tam, cham lo doi
song vt chat, tinh than cho ngudi lao dong.

Day manh thyc hién cai cach hanh chinh, trong tam la néng cao chat
lugng g1a1 quyét thi tuc hanh chinh, ty 18 st dung dich vu cong truc tuyén; cai
tién noi dung, hinh thirc hoi hop theo huong thiét thyc, hiéu qua, tiét kiém thoi
gian, nguon luc. Thuc hién cac chuan muc vin hoa trong cong tac lanh dao,
quan 1y, diéu hanh; xay dung méi truong van hoa lanh manh, dan chi, doan két,
nhan van, déy Iui bénh quan liéu, bé phai, mét doan két, chu nghia co hdi, thuc
dung. Chu dong ra soat, danh gia chat luong, tién d6 thuc hién cac nhiém vu, chi
tiéu trong cac Nghi quyét ctia Tinh ty, Chuong trinh téng thé cai cach hanh
chinh giai doan 2021-2030 cia UBND tinh va ké hoach CCHC hang nam; tap
trung chi dao, c6 gidi phap t6 chirc, thuc hién dat két qua tdt, hoan thanh cac
muc tiéu, chi tiéu, nhiém vu di dé ra.

Nam la, tdp trung xdy dung cdc co ché, chinh sdach, tao méi truong thudn
loi cho qua trinh ddy manh cadi cach hanh chinh; cai cach thu tuc hanh chinh



gcfn VoI chuyén doi so, ndang cao hiéu lyc, hiéu qua hoat dong trong thuc hién
van héa cong sé. Chi trong doi méi, sang tao va nang cao chit luong, tinh kip
thoi trong giai quyét cac kién nghi, khiéu nai, t6 cédo cua cong déan, duy tri va
lam tot cong tac d6i thoai véi Nhan dan, xdy dung nén hanh chinh chuyén nghiép
va hién dai & Ha Tinh, phuc vuc Nhan dan, doanh nghiép./.
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